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Muy sefores nuestros:

En informe a su peticion de informacién en relacién al contenido de COV's del
producto weber.col flex duo, les informamos que las concentraciones de exposicion
de COV's totales son inferiores a 1000pg/m? seqgin los limites establecidos en el
Décret n° 2011-321 de Francia. Por esta razon, el producto weber.col flex duo podria
clasificarse como clase A+ de emisiones en el aire interior.

Concentraciones de exposicién (ug/m3)
Limites establecidos segin Décret n° 2011-321 de Francia
C B A A+
>2000 <2000 <1500 <1000

La escala abarca de A+ (Emisiones muy bajas) a C (Elevadas Emisiones).

De la misma maneraq, Saint-Gobain Weber Cemarksa certifica que este producto ha
sido fabricado siguiendo los procesos establecidos en su sistema de gestién de
calidad, basado en la norma UNE-EN-ISO 9001, y certificado por SGS ICS,
empledndose la norma europea UNE-EN 12004 para la realizacion de los ensayos
de morteros cola. Como ustedes saben, la norma ISO 9001 es la norma reconocida
que verifica la calidad de todos los procesos que intervienen en el disefio,
produccidon y comercializacién de productos, incluido el servicio de asistencia
posventa. Saint-Gobain Weber Cemarksa garantiza sus productos en cuanto a
prestaciones Yy solicitaciones técnicas se refiere. La completa adherencia y
seqguridad de la colocacidon pasa por una correcta colocacion y uso de los
productos.

Esperando que dicha informacién sea de su interés y estando a su disposicion para
cualquier aclaracién sobre el tema, reciban un cordial saludo.

Atentamente,
Departamento Técnico y Marketing @ber
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